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Introducere

Bibliotecile sunt la o riscruce de drumuri, evolutia rapida a tehnologiei informatiei
nu mai permite bibliotecilor si rdmani in sfera traditionalului. Daca doresc sd raspunda
nevoilor informationale actuale ale cititorilor lor, trebuie si faci eforturi s se integreze in
reteaua bibliotecilor informatizate, biblioteci prinse in uriasa »panzad” a web-ului. Una din
cerintele informatizarii este aceea a implementirii unui soft integrat de biblioteci. O solutie
ar fi achizitia unuia dintre softurile comerciale existente pe piatd, insd, pentru bibliotecile
care nu dispun de resurse financiare, webul vine cu alte solutii, gratuite. In ultimii ani au
fost dezvoltate softuri integrate de biblioteca ,,open source’, softuri care prin caracteristicile
lor intrd in competitie cu softurile comerciale. Koha este un soft ,open source” dedicat
bibliotecilor, iar prin complexitatea sa, poate fi utilizat si de biblioteci mari, care detin un
numir mare de filiale, milioane de volume in colectii si oferd o diversitate de servicii in
mediul electronic, unei tipologii largi de utilizatori.

Astizi, informatizarea bibliotecilor nu mai riméne o simpla optiune, este o necesitate,
tranzitia de la biblioteca traditionald la cea electronicid duce la o noua viziune sistemica
asupra bibliotecilor, a tuturor tipurilor de biblioteci, scolara, publicd, specializat, academica
sau nationald.

Ideal ar fi ca toate bibliotecile s fie integrate intr-un sistem national sau pe un alt nivel
intr-un sistem international, creAndu-se astfel conexiuni cu lumea intreaga, transforméand
biblioteca traditionald intr-o biblioteca fira frontiere.

Primul pas in aceastd transformare a bibliotecii si prinderea ei intr-un sistem este
echiparea cu tehnici de calcul, conectarea acesteia la internet si dotarea cu softuri performante
care si ii permiti si-si gestioneze propriile fonduri de carte, sd le pund in valoare si sd ofere
cititorilor sii acces de oriunde citre propriile colectii si servicii.

In prezent, s-au dezvoltat foarte multe produse software dedicate bibliotecilor, softuri
care au incluse module pentru achizitia documentelor de bibliotecd, catalogarea acestora,
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gestionarea propriilor cititori, a imprumuturilor si, ceea ce este deosebit de important, oferd
un catalog online pentru public. Existd numeroase produse comerciale, ins, in paralel, au
fost elaborate §i dezvoltate softuri de citre persoane individuale sau comunititi care permit
accesul, instalarea i utilizarea acestor softuri in mod gratuit, este vorba de software-ul
»open source’. Aceasta este o solutie acceptabili si la indemand, pe care internetul o pune la
dispozitia oricui, in particular bibliotecilor.

Ce inseamna Open Sorce (sursi deschisa sau gratuita)?

Software-ul open source este un program dezvoltat de o comunitate, de 0 companie sau
de cdtre o persoani §i este oferit spre folosire sub o licenti libers, GNU. Un astfel de software
este caracterizat de libertatea acordat utilizatorilor sii de a-1 utiliza, copia, redistribui, studia,
modifica si imbunétati. Un astfel de soft este gratuit, totusi, cel care dezvolti acest soft poate si
ofere contra cost anumite servicii, cum ar fi instalarea sistemului, instruire, conversia datelor
sau asistentd tehnicé pe parcursul utilizirii.

Care sunt avantajele unui soft Open Source:

Abilitatea de a fi adaptat potrivit nevoilor locale: codul sursi al softului poate fi
modificat §i imbunatitit, astfel incat si poata fi adus cit mai aproape de necesitatile proprii
ale utilizatorului.

Nu existd restrictie in utilizare: nu exista restrictii contractuale in privinta modului in
care este utilizat acest soft.

Costuri reduse: softul propriu-zis nu costd nimic, exista costuri doar pentru o dezvoltare
ulterioard, pentru trainingul utilizatorilor, pentru conversia datelor etc.

Care sunt dezavantajele softului Open Source:

Eforturi mari neanticipate: O institutie va descoperi ci, pentru a realiza un lucru bun,
vor fi necesare eforturi mult mai mari decit cele prevazute initial pentru adaptarea unui astfel
de soft nevoilor locale.

Lipsa unei coordondri: dezvoltarea descentralizati de soft open source se face oarecum
haotic si existd int4rzieri in rezolvarea erorilor de programare si crearea unei noi versiuni
stabile a programului.

Suport tehnic neadecvat: documentatia tinde si fie limitati si destinati in special
dezvoltatorilor. Existd limitari in ceea ce priveste documentatia pentru utilizatorii acestor
software-uri.

Personalizare: software-ul open source poate si nu ofere nivelul de personalizare dorit
comparativ cu un soft comercial. ’

Sisteme integrate de biblioteci open source

Incepand cu anii 2000, furnizorii de softuri integrate de biblioteci au crescut numirul
de servicii oferite, dar au crescut vertiginos si pretul acestora, ceea ce a dus la imposibilitatea
achizitiondrii unui astfel de soft de citre bibliotecile mici, dar si biblioteci mult mai mari nu
au resursele financiare necesare achizitionirii unor softuri comerciale bine cotate pe piatd.
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In aceasti perioadi au inceput si apari si softuri integrate de bibliotecd (ILS) open
source, a fost un moment de rascruce pentru unele biblioteci, care au inceput si foloseasca
softuri precum Koha si Evergreen. Un sondaj efectuat de citre Libratechnology.org in
peste 2400 de biblioteci a scos la iveald ca peste 14% dintre acestea utilizau ILS open
source.

Se pot mentiona in aceastd categorie de ILS gratuite Koha, Evergreen, Greenstone,
Invenio, PhpMyBibli, OpenBiblio etc.

Incepand cu anul 2010, odaté cu aparitia tehnologiilor ,cloud’, au aparut si softuri
integrate de biblioteci bazate pe aceste solutii moderne. Astfel, multe solutii oferite de ILS
gratuite bazate pe tehnologia ,cloud” permit catalogarea automatizatd prin simpla scanare a
ISBN-ului. Pionerul in acest tip de software-uri este Libramatic.

Un alt ILS open source de tipul ,SaaS” (software as a service), Librarika, foloseste
metoda ,,Smart Add’”, care permite incircarea automata a cirtilor doar introducand ISBN-ul.
Acest soft permite incircarea gratuiti, online, pe ,servere-cloud” a 10000 de titluri de cérti,
o solutie optimi pentru bibliotecile mici, nefiind nevoie de hardware suplimentare pentru
instalarea unui astfel de sistem’.

Criterii de evaluare a sistemelor integrate de bibliotecd open source

Pentru o alegere optimi a sistemului integrat de bibliotecé trebuie tinut cont de cateva
criterii de evaluare §i anume:

Sa existe dezvoltiri active, curente ale acestui produs.

Si contind toate modulele necesare unei biblioteci mari, catalogarea, achizitia,
controlul serialelor, managementul cititorilor si realizarea imprumutului de publicatii, sa
ofere posibilitatea editirii unei varietati cit mai mari de rapoarte si statistici.

S suporte standardele MARC.

Codul sursi curent si documentatia elaboratd s poati fi folosite sub licentd GNU
(General Public License)?.

Produsul si fie deja folosit in biblioteci pentru a avea un feedback.

. Scalabilitate - si suporte un volum mare de incircare §i sa permitd extinderea acestuia.

Si poat fi adaptat si in acelasi timp s fie un sistem prietenos pentru utilizator.

Ce este KOHA si de ce este el 0 optiune ca soft integrat de biblioteca?

Koha este un sistem integrat de biblioteca complet, open source, are in componenta
sa toate modulele necesare unei biblioteci mari, se bazeazé pe baze de date SQL si utilizeazd
standarde MARC si standradul Z39.50. Utilizarea acestui soft nu presupune cumpdrarea
unei licente, aceasta este gratuitd, iti oferd libertatea de a-1 modifica si de a-1 adapta nevoilor
proprii ale bibliotecii si ale utilizatorilor acesteia. Denumirea softului, destinat a fi un soft
gratuit, a fost aleasi datoritd semnificatiei sale, koha insemnand dar in limba maori in
Noua Zeelanda.

1 Wikipedia. 2014. Integrated Library System. Accesat septembrie 2014. Disponibil online la: http://
en.wikipedia.org/wiki/Integrated_library_system.

2. Wikipedia. 2014. Licenta Publici Generali GNU..Accesat séptembrie 2014. Online: http://
ro.wikipedia.org/wiki/Licen%CS%9Ba_Public%C4%83_Géheral%;Q4%$‘§;GNU.
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Softul a fost creat in 1999 de cidtre Katipo Communications pentru Horowhenua
Library Trust in Noua Zeelanda. In anul 2001, Paul Poulain (Marsilia, Franta) a inceput
si adauge noi caracteristici la Koha, cea mai semnificativa fiind adiugarea unui suport
multilingv. Koha a fost tradus din englezd, in original, in francezi, chinezi, arabici si in
alte cateva limbi. Asa cum am mentionat mai sus, suporti standardele pentru catalogare
MARC si protocolul Z39.50, adiugate de acesta in 2002. Sponsorul pentru aceste standarde
a fost Athens County Public Libraries. In 2005, o companie din Ohio, LibLime, a decis si
sprijine dezvoltarea Koha si a adaugat noi caracteristici acestui soft, au integrat Zebra, bazi
de date cu o mare vitezd contextuald, aceasta crescand considerabil viteza de ciutare cu
Koha si a imbunititit scalabilitatea sistemului, care acum poate suporta zeci de milioane
de inregistrdri bibliografice. Addugarea si integrarea in Koha a Zebrei a fost sponzorizati
de citre Crawford County Federated Library System. Din 2005 si pani in prezent au fost
create mai multe companii pentru a sprijini si implementa sistemul integrat de bibliotec
Koha in SUAS.

Un istoric detaliat al evolutiei acestui soft poate fi gisit pe site-ul comunititii Koha
(http://koha-community.org/about/history/).

In Roménia, firma Nemesis IT este cea care oferd asistentd tehnica pentru instalarea
Koha, instruirea utilizatorilor si eventual conversia datelor dintr-un alt sistem?.

Ca o concluzie, precizam c3, in prezent, Koha este un proiect deosebit de activ,
mentinut de cdtre o echipa dedicatd de furnizori de software si de citre personalul tehnic
al unor biblioteci din intreaga lume. Prin adoptarea acestui soft, clientul devine un fel de
»proprietar in comun” al acestui produs. Poate si instaleze versiunile noi, daci doreste, sau
nu. In particular poate si finanteze o dezvoltare ulterioar a produsului sau o poate face prin
eforturi proprii.

Koha este o tehnologie stabili, dovedits, a fost incercat si testat si si-a demonstrat
stabilitatea si scalabilitatea. Acum este folosit in sute de biblioteci din intreaga lume. In ceea
ce priveste colaborarea si dezvoltarea software-ului si impartirea resurselor, solutiile gisite,
dezvoltarea continud a acestui soft dedicat il face accesibil gratuit tuturor bibliotecilor din
lume. Existenta protocolului Z39.50 permite transferul unor inregistriri bibliografice deja
introduse in alte biblioteci, cu posibilitatea accesarii resurselor tuturor celor prinsi in acest
sistem. Koha permite, datoriti protocolului Z39.50, ciutarea si transferul unor inregistrari,
de exemplu, din bazele de date ale Library of Congres.

Un alt atu este acela 3, daca un vendor al unui soft de bibliotec, unic pe piata, dispare,
dezvoltarea ulterioari a softului respectiv nu mai este posibil3, Koha, inss, este dezvoltat de
mai multi provideri din lume. Acestia fiind atat proprietari, cat si dezvoltatori ai softului vor
mentine viabil acest produs in viitor.

In final, decizia alegerii unui soft riméne utilizatorilor bibliotecii, nu furnizorului,
¢l decid, prin solicitarile lor, care sunt caracteristicile importante si meriti atentia pentru
dezvoltiri ulterioare.

3. Wikipedia. 2014. Koha (software). Accesat septembrie 2014. Online: http://en.wikipedia.org/wiki/
Koha_%28software%29
4. Nemesis IT 2014. Kg%mﬁ“ﬁﬁf‘g@bme 2014. Online: http://www.nemesisit.ro/consulting/
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Cine utilizeazd Koha?

Sunt peste 300 de biblioteci din lume care utilizeaz acest soft integrat de bibliotecd,
biblioteci universitare, publice, scolare sau biblioteci speciale din Africa, Australia, Canada,
SUA, Franta, India, Noua Zeelanda. Existd si in Romania céteva biblioteci care au instalat
Koha. Un astfel de proiect a fost initiat de citre Casa Corpului Didactic din Brasov, acesta
cuprinzand intr-o retea bibliotecile scolare din judetul Bragov’.

Caracteristici ale softului Koha

Prezentim mai jos citeva dintre caracteristicile importante ale acestui sistem:

« Este un sistem integrat de biblioteci, modern, cu caracteristici complete.

* Este gratuit/ open-source software (sub licenta GNU).

« Are un sistem de lucru independent de sistemul de operare folosit. Linux, Unix, Mac,
Windows.

« Se bazeazd pe Web. Bazat pe interfete Web. Poate fi integrat in site-ul web propriu.
Are OPAC bazat pe Web.

« Permite delegarea autorititii pe diverse module ale sistemului. De exemplu,
permisiuni partiale pentru: catalogare, achizitii, controlul serialelor, editarea rapoartelor sau
permisiuni la toate functiile sistemului, aga numitul ,,superbibliotecar”.

« Oferi suport complet pentru standardele MARC21 si UNIMARC pentru o catalogare
profesionala.

+ Oferi suport multilingv si multi-user.

« Respecti standardele de biblioteci. Standarde industriale & protocoale.

* Are server 239.50.

* Permite rezerviri online.

« Permite realizarea catalogirii complete, a circulatiei, a achizitiei, gestionarea
serialelor, gestionarea stocurilor din biblioteca, a filialelor si a utilizatorilor, generarea de
rapoarte si statistici. Sistemul de achizitii este complet, incluzind bugetele, informatii despre
furnizori si conversia valutari. Permite, de asemenea, setarea unui sistem de achizitii mai
simplu pentru bibliotecile mici.

« Are capacitatea de a suporta un numir mare de filiale, de utilizatori, categorii de
utilizatori i categorii de documente.

« Permite editarea si listarea barcodurilor (pentru inventare §i permise cititor).

« Permite exportul si importul inregistrarilor, conform standardului ISO 2709.

« Are diverse facilititi Web 2.0, cum ar fi taguri, comentarii, partajare sociald si
feeduri RSS.

* Permite cutiri personalizate.

Arhitectura sistemului Koha, cerinte la instalare si utilizare

Koha se bazeaza pe o arhitecturd client - server. Poate fi instalat pe un server pe care
ruleazi Linux, Unix, Mac sau Windows. Sistemul de operare recomandat, totusi, pentru Koha
5. Angela Repanovici, Simona Clinciu. 2011. School Libraries Computerization in the County of Brasov.
Prezentati la Conferinta Internationald de biblioteconomie si stiinta informarii BIBLIO 2011. Mai 2011.
149-152. Accesat septembrie 2014. Online: http://but.unitbv.ro/biblio2011/CD_BIBLIO2011.pdf.
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este o versiune stabila de Debian Linux, de altfel Koha putind rula pe orice sistem de operare
modern. Pentru statiile de lucru este necesar un browser de internet, care, de asemenea, poate
rula pe orice sistem de operare.

Koha ruleaza sub orice refea TCP-IP. Koha se acomodeazid la conexiuni de litime de
bandd micd. Este complet utilizabil pe conexiuni obisnuite de linie telefonici. O schema de
ansamblu a arhitecturii sistemului Koha este redati in figura de mai jos®:

239.50Server
Othes Librai
NTTP/C6L
(Apache)
2%.50
Tout[* P Seripes
Client \
Database }
Legend
"Computers” sepresent one OF move instances
— of the cliest or server.
~ Supporting Server(s) | "Cold drums” sepresent -..—‘ engine.
for svite of e one of mose p
S [software chain.
— mecesuary applic ations
Database
(MySqd
’lm epullb; l;m-(-)

Pentru instalare:

Ultima versiune stabild de Koha este 3.16.00 si poate fi descircati gratuit de la adresa
http://download.koha-community.org/
Server Web Apache, 2.2.16 gratuit (http://www.apache.org)
MySQL. 5.1 Relational Database Management System (http://www.mysql.com)
Module Perl 5.10 (http://www.cpan.org)
Zebra 2.0 (http://www.indexdata.com/zebra)
Linux (Debian Squeeze) sau oricare altd varianti de LINUX sau WINDOWS Server.
Interfetele Koha sunt proiectate logic si sunt extrem de usor de utilizat. Personalul
bibliotecii si cititorii au nevoie doar de competentele de bazi in utilizarea calculatorului, care
sunt repede insusite pentru a utiliza eficient sistemul. Utilizarea Modulului de catalogare
necesitd o intelegere a practicii de catalogare, cum ar fi cunoasterea standardelor MARG, si,
de asemenea, sa foloseasca instrumentele de regisire cu protocolul Z39.50. Administratorul
trebuie sd cunoasca sistemul de operare (Linux etc.) pentru intretinere, si aibi unele
cunostinte de baza de biblioteconomie, utile la setirile initiale ale sistemului de preferinte

N

5. Introduction to Integrated Library Systems and Koha. Accesat septembrie 2014. Online: http://www.
bi.hio.no/bibin/KOHA/KOHA _intro.html.

Biblioteca ,V.A. Urechia” Galati



20 BIBLIOTECONOMIE S STINTA INFORMARII

(pentru setare filiale, drepturi de acces, tipuri de documente, tipuri de imprumuturi, categorii
de cititori etc).

In figura urmitoare este prezentata interfata sistemului Koha pentru versiunea stabild
3.16.00:

Enter patron card number or partial name
/ ’ k 0 h a | ] iub_m_l_l_}

e
Cheekout | Checkin Search patrons  Search the catalog

Home

Warning: You're logged in with the database administrator sccount. This is @ bad idea, and you sre
iikely 1o encounter problems.

You should create a patron to use when administering Koha and give it superlibrarian permissions.

- Circulation Serials

6 Patrons n Acquisitions

0\ Advanced search “ Reports

i Lists p Teon

‘ Cataloging ’ ‘Koha administration

Modulele sistemului integrat de biblioteci Koha

Gestionare
filiale

cititori

Circulatie - g

Delegarea
autoritatii Rapoarte
Achizitii Rezervari

In imaginea de mai sus sunt prezentate principalele module si facilitati ale acestui
sistem. In continuare vom ilustra doar cateva dintre aceste module, pentru a da contur acestui
sistem integrat de biblioteca.
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Catalogul OPAC

Koha ofera un catalog public (OPAC) cu functii complete, acesta putind fi integrat pe
site-ul bibliotecii. Utilizatorii sdi pot face ciutiri pe anumite cAmpuri (subiecte, autori, titluri,
edituri, tipuri de documente etc.), iar cei care sunt autentificati ca membri pot face rezerviri
online pentru documente din bilioteca. ,Cosul biblio”, pe care catalogul OPAC il pune la
dispozitia utilizatorilor sii, permite acestora si selecteze diverse inregistriri, si le trimit3 si si
le regaseasca ulterior in emailul personal. De asemenea, pot trimite sugestii privind achizitiile
de publicatii noi, ei fiind atentionati prin email, automat, de citre Koha de orice actiune
desfasuratd, legatd de sugestiile lor.

Advanced search
Search for
Author - a Scan indexes
and v Tile . S
and « _S‘usj:ct - - [+]
Search | [Fewer options| [New search]
hem type
Limit to any of the following:
(AR an. > |
7] vo0x [CFOMR™ Computer [Chmiooca Continuing ar [0 Mixed
Books Files Resources Maps Materials

Bl

[wmevce Reference oo Visual Materials

——. - P
Kids page Additional Author(s):Gill, Roma.
- library catslog Series Title:Oxford school Shakespeare. Search for this title in:

Advanced Search 1SON:0198319606 Local Databases (OPLIN)
programs Publisher: Oxford ; Oxford University Press, 1994 Other Libraries (WoridCat)
branches  Physical Details: xxii, 157 p. : ill. ; 22 ¢m. Other Databases (Gooals

the bookmobile  Series: Oxford schoo) Shakespeare, | Scholar)

OPLIN

conectnel®Y  yoidings | Descriptions || Editions | Reviews | MARC View|
Other Editions of this Work

. u Hamlet / by Shakespeare, Wiliam, ©1994

Hamlet / by Shakespeare, William, ©1980

by Shakespeare, William ©1963

.

by Shakespeare, William, ©2003

lﬁﬁbnnbnn

The tregedy of Hamlet, Prince of Denmark / by Shakespeare, William, ©£1992

Hamlet / by Shakespeare, William, ©1993

Hamiet / by Shakespeare, William, ©1992

.

Hamlet by Shakespeare, William, ©1993

.

Hamlet by Shakespeare, William, ©1993

Hamlet bv ©1997
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Modulul catalogare permite folosirea standardelor MARC 21 sau UNIMARC, asa
cum am mentionat anterior si se poate opta pentru unul din cele doud standarde la instalarea
sistemului.

Modulul de catalogare este unul dintre principalele puncte tari ale Koha. Pot fi definite
cateva machete de lucru pentru a cataloga diferitele tipuri de publicatii: monografii, resurse
electronice, periodice; de asemenea, poate fi setatd o formd simpld de catalogare care s nu
detini toate elementele UNIMARC, ci doar pe cele considerate de minimd necesitate.

Etichetele de cAmp din formatul de lucru pentru catalogare sunt afisate implicit in
limba englezi, sistemul permite, insa, traducerea lor in limba roména.

Add MARC record

[7) Show MARC tag documentation links (7] Show tags

BSeve | v || Q3950 search || Cancel | Change framework: Defaull »

] 1 2 3 5 6 7 8 9

008 ?-Record Label %
~ gg fxediength control - —
field™

805 - Version ldentifier “*

- 00 controi feld It
818 - International Standard Book Number (SBN) & =%

- Number (ISBN) ) o o

ap Qualification © %
89 ? - Intemational Standard Serial Number ISSN) & =

P Number (ISSN) B

873 - International Article Number (EAN) @& “%

-a Standard Number

Folosirea protocolului Z39.50 permite catalogatorului si caute inregistrari in bazele
de date ale altor biblioteci care folosesc acest protocol, s importe o inregistrare bibliografici

in propria macheti de lucru si s completeze doar datele individuale de identificare ale
documentului in colectiile proprii.

239.50 search points
Title: Author:
1SBN: ss
Control no.: v - Dewey:
Searchtargets Select all Clearall
COLUMBIA UNIVERSITY
SMITHSONIAN INSTITUTION LIBRARIES
LIBRARY OF CONGRESS

Search | Cancel
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Delegarea autoritatii in sistem

Administratorul poate da acces la una sau mai multe functii ale sistemului fiecirui
membru al echipei, se pot crea astfel o serie de responsabilitati cum ar fi:

Super-bibliotecarul, care are acces la toate functiile, acesta la randul lui poate crea
responsabilitéti in sistem pentru ceilalti membri.

Circulatie: efectueazi sarcinile care tin de circulatia documentelor, imprumutul si
returnarea documentelor, stabileste reguli pentru imprumutul documentelor etc.

Catalog: permite ciutarea in catalog.

Parametri: administreazi parametrii de sistem (setdri pentru filiale, tipuri de
documente, categorii de cititori, tipuri de imprumuturi, taxe de intarzieri, include adrese
IP ale serverelor care gizduiesc baze de date si permit accesul si transferul de inregistréri cu
protocolul Z39.50 etc.).

Inscrierea cititorilor: administreazd utilizatorii publici (addugare, modificare,
restrictionare etc.).

Permisiuni: administreazi accesul membrilor la functiile programului.

Rezerviri: face rezerviri de documente pentru orice utilizator.

Catalogare: administreazi catalogul, efectueaza catalogarea, clasificarea si indexarea
publicatiilor.

Pliti: administreazd amenzile si taxele percepute de la utilizatori.

Iata citeva dintre functiile acestui soft integrat de bibliotecd, gratuit, dar de o mare
complexitate si care, fiind dezvoltat de o largd comunitate de programatori din lume, este
mereu actualizat, venind cu solutii noi pentru toti beneficiarii bibliotecii.

Existi si solutii mai simple, aga cum am mentionat mai sus, solutii indicate bibliotecilor
mici, care se bazeazi pe tehnologiile ,.cloud”, asa cum este Librarika. Acestea sunt, de fapt,
servicii web care permit stocarea inregistririlor pe ,servere-cloud”, beneficiarul nefiind
obligat si achizitioneze un hardware costisitor pentru instalarea si intretinerea bazelor de
date, sunt suficiente statiile de lucru si un browser de internet.
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